
ServiceNow と WinActorを連携

ServiceNow から WinActorシナリオ を実行可能に

DX支援ソリューション WinActor Spoke for ServiceNow

https://www.ntt-at.co.jp/product/dx-sol/servicenow/

「WinActor Spoke for ServiceNow」は、ServiceNowの「Spoke」の1つとして、APIコンポーネントを
提供します。お客さま環境のServiceNow から WinActor Manager on Cloud（以下、WMC）の
R E S T f u l  A P Iを利用して、シナリオ実行指示からシナリオ実行結果の取得までを行うことが
可能となります。

社内外のシステム運用社内IT・人事業務 お客さま対応・サービス提供

これまでの資産を活用！自動化・ワークフロー管理が、さらに効率的に

これまでに作成したWinActorシナリオを活用し、ServiceNowと連携することで、より効率的な自動化、
ワークフロー管理だけでなく、ガバナンス強化も実現できます。

システム要件：
ServiceNow IntegrationHub Starter Pack Installer [com.glide.hub.integrations]
ServiceNow IntegrationHub Action Step - REST [com.glide.hub.action_step.rest]
その他の要件やサービスの詳細は、お問い合わせください。
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「DX支援ソリューション ServiceNow」ページのフォームより、お申し込みください。

ServiceNow から WMCのRESTful APIを利用して、スケジュール登録からタスク情報確認までのいくつか
の操作を実現します。

Consulting & Implementation、Reseller、Service Provider、Build４つすべてのパートナーとして、

お客様のDX推進を強力に後押しします。また、CSM、HRSD、ITSM、ITOM、Now Platformの領域で認定資

格を保有した多数の技術者を多数有しています。

お問い合わせ・資料請求

お客さまは、ServiceNow上に定義したフローから複雑なAPIスクリプトを設定することなく、パラメータを設定
するだけでWinActorと簡単に連携することが出来ます。

Flow Designerで、簡単に設定できます！
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